COMISSAO
PROPRIA DE
AVALIACAO

001 ATA DA REUNIAO 02/2019 DO COMITE CENTRAL - CAMPUS SEDE - DA
002 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA), DA UNIVERSIDADE DO VALE DO
003 ITAJAI. Aos vinte e cinco dias do més de marco, do ano de dois mil e dezenove, as
004 quatorze horas, reuniram-se em sessao extraordinaria, no Plenario dos Conselhos
005 Superiores (setor B, bloco B6, sala 112) — Campus Itajai, os membros desse Comité
006 sob a coordenacao do Professor Renato Blichele Rodrigues. Constatado qg_ér@o
007 Coordenador do Comité Central/CPA deu boas vindas a todos e declaro

008 reunido, para dar continuidade ao Edital de Convocacao n2002/Comité

009 Registrou a presenca das convidadas: Bianca dos Santos e a Morgana

010 Lourengo — Equipe Técnica CPA e da professora Regina Célig Limhares Hostins —

011 Diretora de Educagédo. Em seguida, registrou 0 nome dos 4 antes deste Comité
012 que justificaram a auséncia: Fernando Concatto, R
013 Cabral. O Coordenador do Comité Central falou
014 finalizar a Edicao das partes 4 e 5 do Relatério@t\

015 CPA 2018, cuja a postagem no sistema e—yl vera ocorrer até o dia 29 de margo.

reire e Silvia Regina
a necessidade urgente de
utoavaliacao Institucional da

016 Para o relatério de Autoavalicdo da CP w& foi apresentada uma nova proposta
017 para as Andlises dos Dados e das | es (parte 4) e o Plano de Agéo (parte 5),
018 levando em consideragao as ag“é Planejamento Estratégico e do Team Building
019 Administrativo. Informou q latério foi reelaborado com base no Plano de
020 Gestao “Conectar e Inov 18-2022, implementado em 2018, a partir do més de
021 abril, e para isso tivem&% participacao, essencial e imprescindivel, da Professora
022 Regina Célia Li ostin - Diretora de Educacgéo que esta a frente do processo,
023 coordenando ividades do Team Building. Sua participacao foi de contribuir na
024 explicacao cada acao, onde ela impacta e colaborar com as notas aplicadas a
025 cadai Qdor das acdes estratégicas. A categorizacdo das respectivas notas foi no
026 se#sentido: 1 — em implantacdo (para agbes que ainda ndo iniciaram); 2 —
027@ antacao continua (para aquelas ac¢des que ja foram iniciadas mas continuam se

desenvolvendo); 3 — implantacdo consolidada (para as agdes ja incorporadas e
029 finalizadas). Assim iniciou a avaliagdo do Capitulo 4 pelo Comité Central (CPA)
030 atribuindo as notas a cada Eixos: 1 Planejamento e Avaliacdo, 2 Desenvolvimento
031 Institucional, 3 Politicas Académicas, 4 Politicas de Gestéo e 5 Infraestrutura. Em
032 relagdo ao Eixo 1 Planejamento e Avaliacao e ao Eixo 2 Desenvolvimento
033 Institucional, as notas atribuidas a cada indicador pela avaliagdo da CPA acerca da
034 implantacao dos objetivos nas dimensdes foram as seguintes: Capital Social - 1.
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035 Consolidar a politica de qualificagdo do Capital Social atribuiu-se nota 2 / 2.
036 Promover a permanéncia e a valorizacdo do Capital Social atribuiu-se nota 2 / 3.
037 Fomentar as iniciativas de atencdo a comunidade académica atribuiu-se nota 2.
038 Processos - 4. Aprimorar a qualidade do ensino atribuiu-se nota 2 / 5. Aprimorar a
039 qualidade da pesquisa atribuiu-se nota 2 / 6. Intensificar as atividades de extensao,
040 artes e cultura nota atribuiu-se 2 / 7. Aprimorar os processos de avaliagao at;’&n@e

041 nota 1/ 8. Otimizar a cadeia de processos administrativos e académicos atriffiiu-se
042 nota 1/ 9. Fortalecer o marketing institucional e a comunicagao com edade
043 atribuiu-se nota 1. Crescimento e Desenvolvimento - 10. Ampliar a de cursos

044 atribuiu-se nota 2 / 11. Ampliar o portfélio e a qualidade da prestaCao de servicos

045 atribuiu-se nota 2 / 12. Ampliar as parcerias Universidade resa e Comunidade

046 atribuiu-se nota 2 / 13. Consolidar a Politica de In e Empreendedorismo
047 atribuiu-se nota 1 / 14. Fomentar inovag¢des tecnol@ e pedagogicas atribuiu-se

048 nota 2 / 15. Consolidar a Politica de Inte@onalizagéo atribuiu-se nota 3.

049 Sustentabilidade Financeira - 16. Garantir 9 o@nvolvimento institucional sustentavel
050 atribuiu-se nota 1 / 17. Modernizar, w e otimizar a infraestrutura fisica e
051 tecnoldgica atribuiu-se nota 2. A se licita a dindmica da analise operada pela
052 CPA para a avaliacao do diag (cy institucional do Eixo 3 Politicas Académicas,
053 considerando o processo %antagao das Escolas de Conhecimento — seus
054 fundamentos, suas diret seus objetivos e suas agdes — cuja ferramenta de

055 planejamento, denomlm Team Building Escolas do Conhecimento de forma

056 colegiada e sis ca, dessa forma, apresenta a avaliagdo da CPA acerca do
057 status de im tacdo de cada uma das acgbes definidas nas oficinas para as
058 politicas cﬁemlcas envolvendo as areas em 2018 na: Graduacéo - 1. Redesenhar

059 asi a da avaliacao de aprendizagem esta com status de 30% e foi atribuida
060 no% 2. Alterar matriz curricular dos cursos esta com status de 100% e foi atribuida
061 % 3/ 3. Implantar curriculo conectado esta com status de 80% e foi atribuida nota

06,

063 stricto sensu esta com status de 85% e foi atribuida nota 1 / 5. Mapear oportunidades

. Pés-Graduacéao - 4. Integrar disciplinas das matrizes curriculares dos programas

064 para novos cursos lato e stricto sensu esta com status de 36% e foi atribuida nota 2 /
065 6. Implantar metodologias e tecnologias para aumento da producao técnico-cientifica
066 esta com status de 43% e foi atribuida nota 2. Educacéo a Distancia - 7. Ampliar a

067 oferta de cursos de graduacdo, pos-graduacdo /ato sensu e extensdo esta com
068 status de 60% e foi atribuida nota 2 / 8. Consolidar o modelo de disciplinas digitais
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Nos cursos presenciais (incrementar as metodologias) esta com status de 93% e foi
atribuida nota 3. Pesquisa - 9. Prospectar editais de apoio a pesquisa por meio de
Grupo de Trabalho multidisciplinar esta com status de 10% e foi atribuida nota 1 / 10.
Intensificar conceitos, habilidades e praticas de pesquisa desde o inicio do curso esta
com status de 65% e foi atribuida nota 1 / 11. Atualizar a politica institucional de
pesquisa esta com status de 19% e foi atribuida nota 1. Inovacéo - 12. Ins;ri@a
formativa de inovacao esta com status de 42% e foi atribuida nota 2 / lar o
programa Conexdo Inovadora (entre Univali e publicos de interesse t&a
status de 36% esta com status de 1/ 14. Atualizar a politica institu@dﬁnovagéo

com
esta com status de 38% e foi atribuida nota 1. Extensdo - 15¢ Définir a politica de
extensdo da Univali com vista a inser¢ao curricular esta tatus de 45% e foi
atribuida nota 1 / 16. Integrar a politica e os progr e extensdo aos ODS
(interescolas) esta com status de 43% e foi ' a nota 2 / 17. Elaborar
diagnésticos das demandas sociais em parceri setores publico e privado esta

com status de 18% e foi atribuida nota 1. Inte@ionalizaeéo - 18. Implantar a Univali
Internacional esta com status de 2 %oi atribuida nota 1 / 19. Certificar
internacionalmente as Escolas, curs rogramas esta com status de 0% e foi
atribuida nota 1 / 20. Fortalecer @I idade académica esta com status de 6% e foi
atribuida nota 2. Parceriaséméqicas - 21. Definir as politicas de parcerias e
convénios com Organiz publicas e privadas esta com status de 23% e foi

atribuida nota 1 / 22. Id&fﬁcar os stakeholders institucionais esta com status de 20%
e foi atribuida r@ 23. Realizar a integracao e relacionamento com parceiros
estratégicos c

Tecnolégica% 24. Implantar campanha de formagao de imagem para as Escolas do
Con bwto esta com status de 62% e foi atribuida nota 2 / 25. Reformular o site
(d&sibilidades para as Escolas e cursos) esta com status de 28% e foi atribuida

om status de 88% e foi atribuida nota 2. Comunicacdo

095@ 1 / 26. Desenvolver campanha promocional com foco em captagdo estd com

oad

status de 28% e foi atribuida nota 1. No ambito das Politicas de Gestao vigentes em
2018 na Instituicdo, a avaliagao realizada pela CPA considerou, de forma alinhada ao
diagnéstico institucional, o Planejamento Estratégico Institucional e as dimensdes
trabalhadas nas oficinas de planejamento Team Building Administrativo. Neste
sentido, disposto a seguir, condensa a sistematica de analise empreendida pela CPA
para a avaliacdo do Eixo 4 Politicas de Gestao. Como resultado, as oficinas de

planejamento referidas, sob uma sistematica colegiada, em cada &rea, foram entao
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selecionados trés objetivos estratégicos, os quais estdo reunidos a seguir com a
devida indicagdo de nota de acordo com a avaliagdo da CPA. Atracdo/Retencéo

Administrativo - 1. Criar um "programa" de ideias e sugestées para melhorias e
inovagao atribuiu-se nota 1 / 2. Criar videos tutoriais administrativos atribuiu-se nota
1 / 3. Aprimorar o portal trabalhe conosco atribuiu-se nota 1. Atracdo /Retencéo

Alunos - 4. Criar Programa Experiéncia Univali atribuiu-se nota 1 / 5. A;np@a
divulgagao do desconto Transferéncia 25% atribuiu-se nota 3 / 6. Implant astro
integrado de leads presenciais atribuiu-se nota 1. Trilhas Formativas - lantar

um Programa de Capacitacdo para lideres atribuiu-se nota 1 / plantar um
sistema da jornada de usudrio das trilhas formativas atrilui nota 1 / 9.

Reestruturar o programa de desenvolvimento de pes Qatribuiu-se nota 1.

Processos Administrativos - 10. Aprimorar a comuni entre o solicitante e o
comprador atribuiu-se nota 1 / 11. Implantar proces riagem para manutencdes
e compras atribuiu-se nota 1 / 12. Aprimorar o tr de contratos atribuiu-se nota 2.

Processos Financeiros - 13. Automatiza;, a@ocia@éo dos alunos via intranet e

aplicativo atribuiu-se nota 3 / 14. Dispopibiligar a opcao de pagamento de boleto no
cartao de débito atribuiu-se nota 3 / ilitar os acessos internos aos processos
financeiros dos alunos, com (j&mais setores atribuiu-se nota 1. Processos
Académicos - 16. Adotar u ma de gerenciamento eletrébnico de documentos
atribuiu-se nota 1 /17. | ntar matriculas online de alunos afastados atribuiu-se
nota 1/ 18. Organizar uk’equipe responsavel pelas solenidades de colagao de grau
institucional atribwi nota 2. Atendimento - 19. Implementar atendimento ao
cliente por m chat segmentado por area atribuiu-se nota 1 / 20. Ampliar os
servigos do #dplicativo Minha Univali atribuiu-se nota 2 / 21. Reestruturar a Central de
Atendi atribuiu-se nota 2. Ambiente Organizacional - 22. Estabelecer um

pr@ a de apoio emocional para auxiliar os funcionarios em periodos de crise

129% uiu-se nota 1 / 238. Redimensionar o layout dos ambientes para contribuir com o

oy

em-estar dos funcionarios, alinhado a cultura da Univali atribuiu-se nota 2 / 24. Criar
mecanismos de decisdo, participacao e avaliagdo para os momentos de integragéo
atribuiu-se nota 1. Captacdo de Recursos - 25. Fortalecer as parcerias com

empresas de diversas areas p/ captacao de alunos atribuiu-se nota 1 / 26. Ampliar a
comercializagao das areas (salas, auditorios e espacgos p/ midias) atribuiu-se nota 1/
27. Ampliar o portfélio de prestagcao de servigos e a divulgacao (site, setor de vendas)
atribuiu-se nota 1. O assunto a seguir, condensa a sistematica de analise
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137 empreendida pela CPA para a avaliagdo do diagnéstico institucional referente ao
138 Eixo 5 Infraestrutura de forma articulada ao Planejamento Estratégico Institucional e
139 considerando o desenvolvimento do Plano de Gestdo Conectar e Inovar 2018-2022 e
140 a interlocucdo com os resultados das oficinas de planejamento Team Building
141 Escolas do Conhecimento e Team Building Administrativo. Avaliagdo da CPA acerca
142 da implantacdo das acgdes estratégicas no ambito da infraestrutura e @:
143 Infraestrutura - 1. Implantar Projeto Piloto Flexclass (sala 8x8) atribuiu-se potagl / 2.

QOta 1/
145 3. Implantar Projeto Piloto de conexdao de ambientes externos e_a comuns as

144 Implantar Projeto Piloto Espaco de Conhecimento Compartilhado atribui
146 Escolas atribuiu-se nota 1 / 4. Implantar espaco de convivénc'% zer atribuiu-se
147 nota 1/ 5. Estruturar os ambientes administrativos atribuiu tha 1/ 6. Melhorar a
148 identidade visual dos blocos para facilitar a localizagéo, iu-se nota 1. Ja4 no que
149 diz respeito ao Plano de Acao (parte 5) registrou-s gumas acgoes referentes a
150 Autoavaliagdo Institucional como “Criar as Cor@es de Autoavaliagcdo de Curso
151 (CAC)” e “Promover a autoavaliacao goorsos por meio das CAC” foram
152 descontinuadas ao longo do ano de 2038, meio da Portaria n°022/VRGDI/2018,
153 considerando o disposto na Instrucé ativa n°004/VRGDI/ 2018, que revogou a
154 criacao das Comissoes de Auto é

155 desenvolvimento da propos rojeto Politico-Pedagdgico Institucional da Gestéao

ao de Cursos de Graduacgao, tendo em vista o

156 Conectar e Inovar 2018 » De acordo com a avaliagéo realizada pela CPA do
157 diagndstico da Instituicad 'em 2018 (Capitulo 3) e registrada no capitulo seguinte
158 (Capitulo 4), 0 P Acéo proposto para 2018-2020 — integrante do Relatério de
159 Autoavaliacao ucional 2015-2017 — foi redesenhado, tendo em vista garantir a
160 coerénci indicadores com as acgdes prioritarias para a Gestdao Conectar e Inovar
161 201 (é Foi informado que estas acbes serdo monitoradas e avaliadas pela CPA
162 no&er do triénio de forma dialégica com as acdes decorrentes da revisdo do
163% o de Desenvolvimento Institucional 2017-2021, da atualizagdo do Planejamento

ey

165 2018-2022 — do qual se originaram os resultados das atividades envolvendo o Team

stratégico Institucional e do desenvolvimento do Plano de Gestao Conectar e Inovar

166 Building Escolas do Conhecimento e o Team Building Administrativo em 2018. O
167 Plano de Agao 2018-2020 proposto e homologado pela composi¢ao atual da CPA —
168 regulamentada pela Resolugdo n°056/CONSUN/2018 — para o triénio citado. A
169 organizagdo dele atende aos Eixos Avaliativos considerados no Relatério de
170 Autoavaliagcdo da CPA — Eixo 1 Planejamento e Avaliagdo Institucional, Eixo 2
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Desenvolvimento Institucional, Eixo 3 Politicas Académicas, Eixo 4 Politicas de
Gestao e Eixo 5 Infraestrutura Fisica —, incorpora e/ou atualiza agdes do Plano de
Acédo proposto para 2018-2020 e veiculado no Relatério de Autoavaliagéo
Institucional 2015-2017 — e indica novas acgdes, compondo um rol de acbes
estratégicas voltadas a manutencdo da qualidade dos servicos prestados pela
Universidade, a melhoria efetiva das atividades académicas e ao aprimoramgnt@s

resultados econémico-financeiros da Instituicdo. A CPA elegeu 32(trintare¥duas)

acOes estratégicas para o Plano de Acao proposto para o triénio
envolvendo gestores de diferentes niveis e segmentos da Institui esse total,
seis agcoes mereceram o status 2 (implantagdo continua) de, f de realizacao

segundo a avaliagdo da CPA, enquanto as 26(vinte e sei @es complementares

foram atribuidas o status 1 (em implantacdo). Voltad ixo 1 Planejamento e
Avaliagdo, estdo trés agbes estratégicas, se uas novas; ao Eixo 2
Desenvolvimento Institucional, estdo outras s ¢coes estratégicas, cinco delas

novas; ao Eixo 3 Politicas Académicas, e§té®ve acoes estratégicas, quatro delas
novas; no Eixo 4 Politicas de Gestado, ha 1@ acdes, entre as quais estdo trés novas;

no Eixo 5 Infraestrutura, ha mais qui s estratégicas, sendo uma nova. A partir
d

das informacdes apresentadas andlises realizadas e relacionadas entre as

areas de avaliacdo e pl %ento pela CPA, percebe-se a necessidade de
estabelecimento de nov a%netros de acompanhamento da execugao das ac¢oes
propostas durante o pkésso de implementacdo. O monitoramento e o controle
destas agles ser realizados por meio de encontros periddicos para
discussao, di e alinhamento das agbes cumpridas. Nada mais a tratar, o
Coordenado¥,do Comité encerrou os trabalhos, determinando que eu, Bianca dos
San&@cretéria ‘ad hoc’, lavrasse esta ata que depois de lida e aprovada, sera
a

a por mim, pelo Coordenador e pelos demais presentes. Itajai (SC), 25 de

197&7’90 de 2019.

Renato Biichele Rodrigues Bianca dos Santos
Coordenador do Comité Central/CPA Secretaria “ad hoc”
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Integrantes do Comité Central:

Nome

Representatividade

Assinatura

—_

Aline Fabiani Corréa

Representante Picarras

2. Cesar Albenes Zeferino Administrativo Auséncia (F)

3. Cleunice Aparecida Trai Administrativo P
4. Emanuela Cristina Andrade Lacerda | Docente

5. Erotides da Silva Campos Sociedade o

6. Fernando Concatto Discente A@mia (FJ)
7. Giovani Peixer Dada Discente

8. Juniana da Cruz Pires Administrativo

9. Lourdes Furlanetto Docente %

10. Nilmar de Souza Administrativoo

11. Patricia Duarte Peixoto Morella Represe ?wAIUni

12. Robson Freire Do Auséncia (FJ)
13. Rodrigo Sant’Ana %ﬂte Auséncia (F)

14. Samara Aparecida da Silva G ocente

15. Silvia Regina Cabral Coordenadora BC Auséncia (FJ)
16. Docente

Vanderléa Ana MeIIQ~

Convidados pre eﬂs:

1. Biarld

&

Santos - Equipe Técnica CPA
Morgana Lourenco - Equipe Técnica CPA
Célia Linhares Hostin - Diretora de Educacgao
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